INFORMARE CU PRIVIRE LA PRELUCARAREA DATELOR
DUMNEAVOASTRA PERSONALE DE CATRE DIRECT ONE SA

Prin informatiile urmatoare va aducem la cunostinta aspectele cu privire la
prelucrarea datelor dumneavoastra personale si drepturile dvs. privind aceasta
prelucrare in conformitate cu Regulamentul general 679/2016 privind protectia
datelor (,,RGPD”) si legislatia nationala in vigoare.

Datele sunt asadar prelucrate direct de catre compania DIRECT ONE SA, cu
urmatoarele date de identificare:

DIRECT ONE SA cu sediul in Bd. Poligrafiei nr. 1A (cladire Ana Tower) sector
1 Bucuresti, inregistrata la Oficiul Registrul Comertului sub nr. J40/14066/2008,
avand C.U.l. RO22913844, (,,Compania”).

Responsabilul cu protectia datelor poate fi contactat la adresa de email
protectia.datelor@directone.ro

Cand sunteti destinatarul mesajelor provenite de la adrese de e-mail pe
subdomeniu ,,@directone.ro” sau raspundeti sau trimiteti mesaje catre adrese de
e-mail de pe subdomeniul directone.ro, trebuie sa fiti constienti de faptul ca atat
continutul acestor mesaje, precum si detaliile comunicédrii (nume, prenume,
functie, email, telefon/datele din semnatura dvs electronica, etc.) cu DIRECT
ONE S.A., directorii, angajatii, agentii si reprezentantii sai autorizati pot sa fie
impartasite intern cu alte entitati DIRECT ONE S.A., directori, angajati, agenti
sau reprezentanti autorizati.

SCOPUL PREUCRARII SI CATEGORIILE DE DATE PRELUCRATE:

Direct One detine si opereaza 0 retea de backbone de peste 4.500 km de fibra
optica acoperind 49 de orase din tara si localitatile dintre ele cu Scopul de a oferi
o solutie scalabild de cea mai inaltd calitate pentru clienti pe intreg teritoriul
Romaniei.

Pentru realizarea acestui Scop, Direct One SA prelucreaza datele dvs. cu caracter
personal in cadrul urmatoarelor operatiuni:
» Servicii de acces la infrastructura:
e Tnchirierea infrastructurii proprii de fibra optica;
e Tnchiriere teren pentru sheltere
e Furnizare servicii de date (internet)
> In vederea indeplinirii obligatiilor legale ale Companiei
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> In scopul urmaririi intereselor legitime ale Companiei

Conform acestor operatiuni Direct One SA prelucreaza urmatoarele categorii de

date:
>

>

>

Pentru contractarea serviciilor de inchiriere fibra optica sau furnizarea de
servicii de internet: nume si prenume, functia, numarul de telefon si
semnatura reprezentantului companiei solicitante;

Pentru inchirierea unui teren in vederea amplasarii de sheltere: numele si
prenumele, prenumele parintilor, data si locul nasterii, CNP, adresa de
domiciliu, contul bancar, adresa terenului inchiriat si datele privind
obtinerea ternului de catre titular, toate aceste date apartinand
proprietarului terenului inchiriat;

Pentru transmiterea prin curier a unor documente: numele si prenumele,
adresa de domiciliu;

In momentul vizitei la sediul nostru: nume si prenume, seria si numarul

actului de identitate, imaginea faciald (prin intermediul sistemului de
supraveghere video);

Pentru angajatii companiei noastre: toate datele personale necesare
managementului resurselor umane;

Informatiile pe care le obtinem din alte surse, cum ar fi autoritati publice
sau private, agentii de prevenire a fraudelor, precum si de la alti furnizori
de date.

Datele cu caracter personal sensibile dezvaluie originea dumneavoastra rasiala si
etnica, opiniile politice, convingerile religioase si filozofice, afilierea sindicala,
datele genetice, datele biometrice, datele referitoare la sdndtate sau datele
referitoare la viata sau orientarea sexuala.

Direct One SA NU colecteaza de la dumneavoastra in mod intentionat date cu
caracter personal sensibile pentru a le stoca.

TEMEIUL JURIDIC AL PRELUCRARII

Baza legala pentru colectarea si procesarea datelor dumneavoastra pentru fiecare
din scopurile mentionate mai sus este:

» Contractul de prestari servicii sau inchiriere teren la care dumneavoastra

sunteti parte;

> Interesele comerciale legitime ale Companiei, de exemplu, prevenirea

fraudelor, mentinerea securitatii Serviciilor noastre si Tmbunatitirea
serviciilor noastre. Ori de cate ori ne bazam pe acest temei juridic pentru a
prelucra datele dvs., evaluam interesele noastre comerciale pentru a ne



asigura ca acestea nu prevaleaza asupra drepturilor dvs. Tn plus, in unele
cazuri aveti dreptul de a va opune acestei prelucrari. Interesul legitim al
Companiei pentru a ne permite exercitarea drepturilor prevazute de lege in
favoarea noastra, pentru a actiona n justitie contra oricarei activitati ilegale
sau care prejudiciaza Compania

» Conformarea cu o cerinta legala imperativa, de exemplu, cerinte contabile
si fiscale, care fac obiectul unor politici interne stricte (cum ar fi perioadele
de pastrare), proceduri, si dreptul dvs. de a restrictiona utilizarea datelor
proprii, care controleaza obiectul serviciilor noastre ce vor fi prestate; sau

> 1n plus, In masura in care ati fost de acord, consimtamantul dumneavoastra.
Prelucrarea datelor cu caracter personal in baza consimtamantului
reprezinta un scop aditional prelucrarii datelor personale in vederea
executarii contractului la care sunteti parte si nu conditioneaza prestarea
serviciilor contractuale.

VVom colecta datele dumneavoastra cu caracter personal atunci cand, de exemplu:
» Cumparati sau utilizati oricare dintre serviciile noastre;
> Ne contactati prin diverse canale, sau ne solicitati informatii Tn legatura cu
prestarea unui serviciu;
» Vizitati sau navigati pe site-ul nostru conform Politicii de cookie;
> Ati acordat permisiunea altor societati, cum ar fi partenerii nostri
comerciali sau asociatii nostri, precum si unor terti furnizori sau
contractanti ai nostri, sa faca schimb de informatii cu noi cu privire la dvs.;
» Atunci cand datele dvs. cu caracter personal sunt publice; sau
> Sunteti clientul/beneficiarul unei activitati comerciale pe care o prestam.
De asemenea, colectam informatii de la anumite organizatii, daca este cazul si in
masura in care avem temeiuri legale in acest sens. Acestea includ agentii de
prevenire a fraudelor, anuare comerciale, agentii de verificare/control, agentii de
calculare a facturii si prestatori servicii contractate.
Utilizam cookie-uri (fisiere text de mici dimensiuni stocate in browser-ul dvs.) si
alte tehnici cum ar fi web beacons (fisiere de tip imagine mici, transparente
utilizate pentru a urmari miscarile dvs. pe site-ul nostru). Pentru detalii
suplimentare Tn acest sens si in legatura cu modul de a opta pentru renuntarea la
acestea, va rugam sa consultati Politica de Cookie-uri pe site-ul nostru
www.directone.ro

CATEGORIILE DE DESTINATARI CATRE CARE SE POT DIVULGA
DATELE PERSONALE COLECTATE

Pentru a atinge scopurile mai sus prevazute, utilizam urmatoarele categorii de
furnizori de produse si servicii/ imputerniciti :
» autoritatile statului (inclusiv autoritati fiscale), conform obligatiilor legale;
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» contabili, auditori, experti judiciari, avocati sau alti asemenea consilieri
externi ai Companiei sau catre terte persoane care furnizeaza servicii
companiei (furnizorii de servicii de paza, consultanti financiari);

DURATA PASTRARII

Datele dumneavoastra personale vor fi pastrate de Companie pentru o perioada
care nu depaseste perioada necesara pentru a atinge scopurile descrise mai sus
si/sau pentru orice alta duratd necesara in virtutea obligatiilor legale aplicabile
Companiei. De regula datele dumneavoastra se pastreaza pe un termen de 10
conform legislatiei fiscale aplicabile.

Motivele pentru care pastram datele cu caracter personal au la baza respectarea
obligatiilor legale conform obiectului de activitate al Companiei cat si in
conformitate cu Regulamentul si pentru a ne sustine apararile pentru eventuale
actiuni 1n fata instantelor competente.

CARE SUNT MASURILE DE GARANTIE CU PRIVIRE LA DATELE
DVS. PERSONALE?

Vom procesa datele dvs. personale pand la momentul in care va retrageti
consimtamantul pentru prelucrarea lor si nu existd niciun alt motiv legal care sa
ne permita sda continudm procesarea datelor personale. De asemenea, garantam
pastrarea datelor dvs. personale in siguranta.

DIRECT ONE S.A. si-a asumat responsabilitatea implementarii unor masuri
tehnice si organizatorice corespunzatoare privind protectia confidentialitatii si
securitatii datelor cu caracter personal pentru a pastra datele dvs. personale
protejate impotriva accesului neautorizat sau furtului, precum si a pierdertii,
manipuldrii sau distrugerii accidentale. Accesul personalului DIRECT ONE
S.A. se va intemeia doar pe necesitatea de a cunoaste si vor fi supuse unor
obligatii stricte de confidentialitate.

CARE SUNT DREPTURILE DVS.?

In calitate de persoand vizata, aveti mai multe drepturi in ceea ce priveste
prelucrarea datelor dvs. personale: respectiv:

Dreptul de a retrage oricand un consimtamant dat in vederea opririi unei
prelucrari a datelor care se bazeaza pe consimtamantul dvs. Retragerea nu va
afecta legalitatea prelucrarii pe baza consimtdmantului acordat inainte de
retragere, pentru executarea unui contract, in vederea indeplinirii unei obligatii
legale sau in scopul urmaririi intereselor noastre legitime.



Dreptul de acces - inseamna ca aveti dreptul de a obtine o confirmare din partea
noastra ca prelucram sau nu datele cu caracter personal care va privesc si, in caz
afirmativ, aveti acces la datele respective si la informatiile privind modalitatea in
care sunt prelucrate aceste date.

Dreptul la portabilitatea datelor - se refera la dreptul de a primi datele
personale Tntr-un format structurat, utilizat in mod curent de catre noi si care poate
fi citit automat, dar si la dreptul ca aceste date sa fie transmise direct altui
operator, daca acest lucru este fezabil din punct de vedere tehnic.

Dreptul la opozitie - vizeaza dreptul dumneavoastrd de a va opune prelucrarii
datelor personale atunci cand prelucrarea este necesard pentru indeplinirea unei
sarcini care serveste unui interes public sau cand are in vedere un interes legitim
al operatorului. Atunci cand prelucrarea datelor cu caracter personal are drept
scop marketingul direct sau prelucrari efectuate in baza consimtamantului expres,
aveti dreptul de a va opune prelucrarii in orice moment.

Dreptul la rectificare - se refera la corectarea, fara intarzieri nejustificate, a
datelor cu caracter personal inexacte. Rectificarea va fi comunicata fiecarui
destinatar la care au fost transmise datele, cu exceptia cazului in care acest lucru
se dovedeste imposibil sau presupune eforturi disproportionate.

Dreptul la stergerea datelor (,,dreptul de a fi uitat”) - inseamna ca aveti
dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal, fard intarzieri
nejustificate, in cazul in care se aplica unul dintre urmatoarele motive: acestea nu
mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate sau
prelucrate; va retrageti consimtamantul si nu exista niciun alt temei juridic pentru
prelucrare; va opuneti prelucrarii si nu existd alte motive legitime care sa
prevaleze; datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal; datele cu caracter
personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale; datele cu caracter
personal au fost colectate in legaturd cu oferirea de servicii ale societdtii
informationale.

Dreptul la restrictionarea prelucrarii - poate fi exercitat in cazul Tn care
persoana contestd exactitatea datelor, pe o perioadd necesarda verificarii
corectitudinii datelor; prelucrarea este ilegald, iar dumneavoastra va opuneti
stergerii datelor cu caracter personal, solicitdnd in schimb restrictionarea; in cazul
n care Direct One SA nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul
prelucrarii, dar persoana i le solicitd pentru constatarea, exercitarea sau apararea
unui drept in instantd; in cazul in care persoana s-a opus prelucrdrii pentru
intervalul de timp Tn care se verifica daca drepturile legitime ale operatorului
prevaleaza asupra celor ale persoanei respective.



Dreptul de a depune o plangere - plangeri referitoare la prelucrarea datelor
personale pot fi adresate Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal.

Adresa: Romania, Bucuresti, Sector 1, Bulevardul Gheorghe Magheru, numarul
28 — 30, cod postal 010336

Telefon: +40318059211 / +40318059212

E-mail: anspdcp@dataprotection.ro
Web-site: www.dataprotection.ro

Aveti dreptul sa solicitati acces la toate datele personale pe care le prelucreaza
DIRECT ONE S.A. referitoare la dumneavoastra. DIRECT ONE S.A. 1si rezerva
dreptul de a percepe o taxa administrativd pentru mai multe solicitari de acces
ulterioare, care sunt prezentate in mod clar pentru a provoca daune sau vatamari
pentru DIRECT ONE S.A.

Pentru exercitarea acestor drepturi, precum si pentru orice intrebari suplimentare
cu privire la aceasta informare sau in legatura cu utilizarea de catre Companie a
datelor personale, va rugadm sa contactati ofiterul nostru pentru protectia datelor,
alegand oricare din modalitatile de comunicare descrise mai jos.

Ne puteti contacta:

> Prin email - la adresa: protectia.datelor@directone.ro sau
> Personal sau printr-o cerere trimisa prin posta - la Sediul Companiei (la
adresa mentionata la pct. 1);
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